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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Programacion de Procesos Productivos
Clave de la asignatura: | LOC-0926
SATCCA: | 2-2-4
Carrera: | Ingenieria en Logistica

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Logistica la capacidad para identificar, analizar y
evaluar las condiciones que determinan la programacion de procesos para la produccién de bienes y
servicios, realizando un analisis de los recursos e insumos en las operaciones de una organizacion.

Particularmente analiza la capacidad de produccion, insumos y requerimientos para gestionar la
programacion de procesos productivos de bienes o servicios. Identifica y aplica sistemas de clase
mundial en los procesos productivos.

Puesto que esta materia esta directamente vinculada con desempefios profesionales; se inserta en la fase
terminal de la trayectoria escolar; después de cursar aquéllas que dieron soporte.

Intencién Didactica

Se organiza el temario agrupando los contenidos conceptuales de la asignatura en cuatro temas.
Abordando en el primer tema conceptos de planeacion, capacidad e indicadores de un proceso
productivo. En el segundo tema se estudia el concepto y elementos del plan maestro de produccion, la
importancia del estudio de la demanda y los prondsticos, los diagramas de flujo y la planificacién de
los requerimientos de transporte.

El tercer tema presenta los conceptos de MRP. También presenta el concepto ERP Planificacion de
recursos empresariales, provee al estudiante un panorama de los sistemas mas utilizados a nivel
internacional y sus nuevas tendencias.

En el tema cuatro se exponen otras estrategias de manufactura como los sistemas de clase mundial, la
manufactura esbelta y sus pasos para la implementacion, sistemas exitosos como Toyota y finalmente
teoria de restricciones.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa
Lugar y fecha de elaboracion o
revision

Participantes Evento

Representantes de los Institutos | Reunién Nacional de Disefio e

Tecnologicos de:

Innovacion Curricular para el

. - Ciudad  Juarez,  Cuautitlan | Desarrollo 'y Formacién de
Instituto Tecnoldgico de Puebla . ’ ) . .

o Izcalli, Leon, Pabellon de | Competencias Profesionales de

del 8 al 12 de junio de 2009 ) -
Arteaga, Puebla, Querétaro, | las Carreras de Ingenieria en
Tehuacan, Tijuana, Tlaxco Yy | Gestion Empresarial, Ingenieria
Toluca. en Logistica, Ingenieria en
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Nanotecnologia y Asignaturas
Comunes.

Instituto Tecnoldgico de Ciudad
Juarez del 27 de abril de 2009 al
1 de mayo de 20009.

Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:

Ciudad  Juarez,  Cuautitlan
Izcalli, Leo6n, Pabellon de
Arteaga, Puebla, Querétaro,
Tehuacan, Tijuana, Tlaxco y
Toluca.

Reunion Nacional de Disefio e
Innovacion Curricular para el
Desarrollo 'y Formacion de
Competencias Profesionales de
las Carreras de Ingenieria en
Logistica e Ingenieria en
Nanotecnologia.

Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Ecatepec
del 9 al 13 de noviembre de
2009.

Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:

Ciudad  Juarez,  Cuautitlan
Izcalli, Ledn, Puebla, Querétaro,
Tehuacan y Tijuana.

Reunion Nacional de Disefio e
Innovacion Curricular para el
Desarrollo 'y Formacion de
Competencias Profesionales de
las Carreras de Ingenieria en
Materiales, Ingenieria Mecéanica
e Ingenieria Industrial.

Instituto Tecnoldgico de
Aguascalientes del 15 al 18 de
junio de 2010.

Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:

Ciudad Juarez, Leon, Pabellén
de Arteaga, Puebla, Querétaro,
Tehuacan y Tijuana

Reunion nacional de
implementacién curricular de las
carreras de Ingenieria en Gestion
Empresarial e Ingenieria en

Logistica 'y fortalecimiento
curricular de las asignaturas
comunes por area de

conocimiento para los planes de
estudio actualizados del SNEST.

Instituto Tecnoldgico de Cd.
Juérez, del 27 al 30 de
noviembre de 2012.

Representantes de los Institutos
Tecnologicos de:

Cd. Juarez, Cuautitlan lzcalli,
Gustavo A. Madero, Leodn,
Oriente del Estado de Hidalgo,
Puebla, Querétaro, Tehuacan,
Toluca.

Reunion Nacional de
Seguimiento Curricular de los
Programas en Competencias
Profesionales de las Carreras de
Ingenieria Industrial, Ingenieria
en Logistica, Ingenieria Civil y
Arquitectura.

Instituto Tecnoldgico de Toluca,
del 10 al 13 de febrero de 2014.

Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:

Cd. Juérez, Tlalnepantla vy
Toluca.

Reunion de Seguimiento
Curricular de los Programas
Educativos de  Ingenierias,

Licenciaturas 'y  Asignaturas
Comunes del SNIT.

Tecnoldgico Nacional de
México, del 25 al 26 de agosto
de 2014.

Representantes de los Institutos
Tecnoldgicos de:

Aguascalientes, Apizaco, Boca
del Rio, Celaya, Cerro Azul, Cd.
Juérez, Cd. Madero, Chihuahua,
Coacalco, Coatzacoalcos,
Durango, Ecatepec, La Laguna,
Lerdo, Matamoros, Mérida,
Mexicali, Motal, Nuevo Laredo,

Reunién de trabajo para la
actualizacion de los planes de
estudio del sector energético,
con la participacion de PEMEX.
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Orizaba, Pachuca, Poza Rica,
Progreso, Reynosa, Saltillo,
Santiago Papasquiaro,
Tantoyuca, Tlalnepantla, Toluca,
Veracruz, Villahermosa,
Zacatecas y Zacatepec.
Representantes  de

Mexicanos (PEMEX).

Petroleos

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia especifica de la asignatura

Gestiona los procesos logisticos en el sistema de produccion de bienes y servicios con orientacion
al servicio del cliente.

Disefia, construye, planea, organiza, maneja, controla y mejora sistemas de abastecimiento y
distribucion de bienes y servicios de manera sustentable.

Administra los sistemas de flujo de materiales en las organizaciones en forma eficaz y eficiente de
clase mundial.

5. Competencias previas

Maneja de forma conceptual los diferentes tipos de logistica.

Identifica los tipos de materiales aplicados en los productos y embalajes.

Identifica los elementos basicos de distribucion.

Identifica los principios econdmicos para la toma de decisiones en el proceso logistico.

Analiza y aplica técnicas de disefio experimental, con el objeto de tomar decisiones para analizar,
evaluar y mejorar procesos logisticos.

Identifica los conceptos bésicos de fisica: dimension, peso, tension, movimiento uniforme.
Habilidad para localizar, sintetizar y comunicar la informacion en y a través de medios impresos
electrdnicos.

Maneja paqueteria Windows o equivalente.

6. Temario

No.

Temas Subtemas

1.1 Conceptos de capacidad de procesos y sus
principales indicadores.

1.1.1 Horas muertas

1.1.2 Velocidad de proceso

1.1.3 Indicador OEM

1.2 Balanceo de lineas

1.3 Subcontratacion de capacidad con
proveedores.

1.4 Planeacion de requerimientos de capacidad
(CRP)

Medidas de capacidad
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2 Plan maestro de produccion (MPS)

2.1 Introduccion a las estrategias de manufactura
2.2 Andlisis de la demanda.

2.2.1 Ordenes fijas

2.2.2 Pronosticos de venta.

2.2.3 Otras fuentes de demanda

2.3 Elementos del plan maestro de produccion
2.4 Planificacion de requerimientos de transporte
(PRT)

Planeacion de recursos para la manufactura
(MRP)

3.1 Conceptos basicos del MRP.

3.1.1 Demanda dependiente y demanda
independiente

3.1.2 Entradas y salidas del MRP

3.1.2 Pasos y ejemplo del MRP

3.1.3 Limitaciones y ventajas del MRP
3.2 MRP I

3.3 Componentes y relaciones de un ERP
3.4 ERP en el sector servicios

Otras estrategias de manufactura de clase
mundial

4.1 Manufactura Esbelta

4.1.1 Requisitos de implementacion de
Manufactura Esbelta

4.1.2 Manufactura Esbelta aplicada en servicios.
4.2 Sistema de Produccién Toyota

4.3 Sistemas flexibles de manufactura

4.4 Flexibilidad de la capacidad

4.5 Teoria de restricciones

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Medidas de capacidad

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

e Comprende los elementos de un proceso
productivo que determinan la capacidad de
produccion para tomar decisiones en un
entorno competitivo.

Genéricas:

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Capacidad de Investigacion

e Habilidad para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.

e Capacidad de Trabajo en equipo.

e Elaborar un ensayo y una presentacion
electronica con elementos animados sobre la
capacidad de los procesos y sus indicadores.

e Investigar en medios electrénicos e impresos
y elaborar un reporte de casos y aplicaciones
del balanceo de lineas.

e Investigar en medios electronicos y diferentes
medios de publicacion un caso de éxito de
una empresa que sub contratard con
proveedores partes de su proceso productivo
y elaborar un reporte.
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2 Plan maestro de produccion (MPS)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

e Planea la actividad operativa de una
organizacion mediante la interpretacion de los
requerimientos, los medios de planificacion
de las operaciones y los recursos involucrados
en la organizacion para fortalecer las ventajas
competitivas en respuesta a su entorno.

Genéricas:

e Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion.

e Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

e Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.

e Capacidad de trabajo en equipo.

o Habilidades interpersonales

e Elaborar un ensayo sobre los diferentes
métodos para analizar la demanda de los
requerimientos de la compafiia.

e Elaborar wuna presentacion en medio
electrénico y con video o animaciones sobre
los elementos del plan maestro de produccion
y la planificacion de requerimientos para el
transporte.

3 Planeacion de recursos de manufactura

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

e Gestiona la planeacion de requerimientos de
manufactura de forma eficiente, observando
la estructura del sistema operativo.

Genéricas:

e Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.

e Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion.

e Conocimientos sobre el area de estudio y la
profesion

e Capacidad de trabajo en equipo

e Investigar y elaborar un reporte de los
conceptos de MRP y MRP Il y comentar en
clase.

e Elaborar estructuras comparativas de MRP.

e Visitar una empresa de la regién y elaborar un
analisis de la operacién de un sistema MRP y
presentarlo en clase.

e Investigar en linea la evolucion y el
funcionamiento de los ERP y su nexo con el
MRP y MRPII.

4 Otras estrategias de manufactura de clase mundial

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:

e ldentifica, implementa y controla mejora en
los procesos de programacion de produccién
utilizando sistemas de clase mundial.

Genéricas:

e Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion procedente de fuentes diversas.

e Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion.

e Elaborar un ensayo sobre la manufactura
esbelta.

e Analizar el sistema de produccion Toyota y
destacar observaciones pertinentes sobre sus
caracteristicas.

e Realizar una vista a una empresa de la region
e identificar el sistema productivo que utiliza,
elaborar un reporte de la visita y exponer en
clase.

e Elaborar un ensayo sobre el JIT dentro de la
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e Conocimientos sobre el area de estudio y la cadena de suministro y los procesos de
profesion manufactura.

e Capacidad de trabajo en equipo

8. Précticas

e Realizar visita a industria y analizar ventajas y desventajas de los sistemas de programacion de

produccidn existentes y elabore un andlisis de la operacion de un sistema MRP; presentarlo en

clase.

Determinacion de indicadores de capacidad.

Identificar la flexibilidad de la capacidad en un proceso productivo de una empresa

de su zona.

Después de una visita a empresa, ejemplificar el JIT dentro de la cadena de suministro y procesos

de manufactura.

e Elaborar la programacion de un producto en sistema, creando los componentes y ambientes
necesarios logrando una programacion exitosa a pesar de tener restricciones y cambios durante el
proceso.

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el desarrollo y

alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un
proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

e Planeacion: con base en el diagnostico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por parte de
los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de intervencion empresarial,
social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el tipo de proyecto, las actividades
a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccién del modelo propuesto segin el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracién que
implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social e
investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a mejorar se
estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la metacognicion, el
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

Se sugiere:

e Fundamentacion. En particular, el micro y pequefias empresas tienen diversos problemas durante
los procesos de fabricacion y manejo de materiales en las cadenas de suministro, en lo anterior
debido a la falta de capital monetario no pueden realizar mejoras a los mismos. Esto se traduce en
elevados costos en los procesos, asi como tiempos altos de espera en sus procesos de manufactura ,
por lo tanto a través de los temas y subtemas abordados en esta materia en especifico después de la
tema dos, se sugiere que el alumno proponga una propuesta técnica que integre las tecnologias de
fabricacion, las herramientas idoneas y la maquinaria 0 equipo que permita optimizar los procesos
productivos, asi como el manejo de materiales, sera importante que esta propuesta contribuya a un
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beneficio sostenible para la organizacion.

e Planeacion. El alumno de manera individual o en equipo, con la asesoria del docente buscara una
empresa la cual tenga areas de oportunidad con referencia a sus procesos de manufactura y manejo
de materiales, en este sentido se realizara un analisis de las necesidades que deben atenderse a
través de herramientas, diagramas, graficos y métodos que definan su estatus actual. En lo anterior
el alumno tendré que generar una propuesta de solucion.

e Ejecucion. El alumno o el equipo de trabajo con asesoria y seguimiento del docente, llevara acabo
el desarrollo de la propuesta generada.

e Evaluacion. Al término del analisis, desarrollo y puesta en marcha de la propuesta tecnica, el
alumno o el equipo de trabajo entregara un reporte técnico en donde resalte las mejoras efectuadas a
dicho proceso o en el manejo de materiales. También presentard de manera expositiva los logros
alcanzados en la aplicacion de la propuesta

10. Evaluacién por competencias
Para la evaluacion de esta materia, se sugiere considerar el desempefio en cada una de las actividades
de aprendizaje de competencias especificas como genéricas, haciendo especial énfasis en las
evaluaciones formativas y continuas. En lo anterior se sugiere las siguientes evaluaciones por
competencias:
e EI alumno realice mesas redondas, debates o exposiciones de la conceptualizacion a los
diferentes procesos productivos y las tecnologias existentes en los mismos.
e Sesugiere que el docente organice actividades de trabajo de investigacion
e Reportes escritos, mapas mentales y/o conceptuales de los temas y subtemas a desarrollar en el
curso.
e Reporte de visitas industriales
e Rubrica para la evaluacion de las practicas
e Portafolio de Evidencias
e Proyecto de asignatura

11. Fuentes de informacion

1. Sipper Daniel. “Planeacién y control de la produccion”. McGraw Hill

2. Ballou,R. (2005), Logistica. Administracion de la Cadena de Suministro. Pearson, México.

3. Chopra, S., Meindl, P. (2008), Administracion de la Cadena de Suministro. Estrategia, Planeacion y
Operacion. Pearson, México.

4. Chase, Aquilano, Jacobs “Administracion de Operaciones” Produccion y cadena de suministros,
Editorial Mc. Graw Hill, Duodécima edicion.

5. Groover, Michael P. “Automation, Production Systems and computer integrated Manufacturing”
Ed. Prentice Hall
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